EnKete N°1

LES OUTILS DE SOURCING DES
ENTREPRISES

PROFILS CADRES & PROFESSIONS INTERMEDIAIRES



RE RUTE FICHE SIGNALETIQUE DE UENKETE N°1

Sujet de I'enquéte
Les outils de sourcing des profils cadres et professions intermédiaires

Cible :

* Entreprises de toutes tailles (TPE/PME/GE)

e Recruteurs: DRH, Chargés de recrutement,
responsable de recrutement, responsable
formation, directeur administratif et financier,
directeur d’entreprise etc...

Mode d’administration : Par mail

Nombre de réponses collectées : Plus de 180
recruteurs issus d’entreprises de différentes
tailles et de secteurs diversifiés ont répondu a ce
questionnaire.




VOLUME DES RECRUTEMENTS

Sur les 12 derniers mois, combien de profils "cadres/professions intermédiaires"
avez-vous recrutés approximativement?

Plusde 100
1,09%

Entre 50 et 100

3,26% \

Entre 10 et 50
21,74%

* 73% des recruteurs interrogés recrutent moins de 10 profils cadres/professions intermédiaires dans
I'année.




RE RUTE

L'OFFRE D’EMPLOI, LE MOYEN DE SOURCING
LE PLUS UTILISE PAR LES RECRUTEURS




RE RUTE TAUX D’USAGE DES MEDIAS DE RECRUTEMENT

Quels sont les moyens que vous utilisez pour récolter des candidatures lors de vos
recrutements de profils "cadres/professions intermédiaires"?

75%
61,18%
53,29%
44,74% 42 76%
29,61%
25,66%
I I 12,50% 12,47% 11,84% 10.53%
Diffusiond'une  Utilisationde  Examen des Cabinetde  Exploitationde Consultation  Chassedirecte Participationa Utilisationd'un  Lancement  Contactavec des
offre d'emploi  votreréseaude candidatures recrutement/ votrebasede  d'uneoude un salon de ouplusieurs  d'une opération  associations
contacts spontanées dechasse  donnéesinterne  plusieurs recrutement  sites de réseaux de cooptation d'ancienséléves
Cvtheques sociaux

* Un recruteur mobilise en moyenne 3 a 4 canaux de recrutement.

* Les PME (effectif inférieur a 250 personnes) sont celles qui utilisent le plus de canaux de recrutement,
avec une moyenne de 3,49 canaux.

* La diffusion d’une offre d’emploi est le moyen de recrutement privilégié des recruteurs (75%)




RE RUTE

70% DES RECRUTEURS ONT RECOURS A UN
PRESTATAIRE EN RECRUTEMENT




RE RUTE RECOURS DES ENTREPRISES A DES PRESTATAIRES EN RECRUTEMENT

Faites-vous appel a un prestataire en recrutement pour vos recrutements
de "cadres/professions intermédiaires"? (cabinet, site...)

Oui systématiquement

17%
\

Quide temps en
temps
53%

Non, jamais, mon /
entreprise (équipe RH)

30%

* 70% des recruteurs interrogés ont recours a un prestataire en recrutement pour sourcer des profils
cadres/professions intermédiaires.
* 53,29% d’entre eux y en recours de temps en temps et 16.45% le font systématiquement.




RUTE RAISONS DU RECOURS A DES PRESTATAIRES EN RECRUTEMENT

Si oui, pourquoi ?

49,50%

43,56%

31,68%

Qualité des profils Accompagnement Manque de Autre Souhait
parunexpert RH  ressources en d'externaliser
interne compléetement le
processus

* Les autres raisons évoquées par les recruteurs sont la rapidité de traitement, le ciblage plus pointu

des candidats ou encore |a promotion de la marque employeur.




RE RUTE LES PRESTATAIRES EN RECRUTEMENT SOLLICITES

A quel type de prestataire en recrutement avez-vous recours?

84,16%
55,45%
I B
| | l
Cahinet de recrutement /  Sitede recrutement en Sociéte d'interim
de chasse ligne

* Le secteur ayant le plus recours aux sites de recrutement en ligne est I'agroalimentaire, suivi de
I'automobile.

* Plus de 60% des répondants ont recours a au moins 2 prestataires en recrutement.




RUTE FREINS AU RECOURS A DES PRESTATAIRES EN RECRUTEMENT

Si non, pourquoi ?

57,50%

55%
j I o -
Contrainte de budget  Seule I'entreprise Longueur des delais  Mauvaise qualite des
comprend les profils

exigences du profil

recherche et donc

sélectionne le bon
profil

* Le principal frein au recours a un prestataire de recrutement est le budget pour pres de 58% des
répondants, suivi par la conviction que seule I’entreprise peut trouver le profil correspondant a son
besoin (55%).




RE RUTE

LES SITES DE RECRUTEMENT EN LIGNE EN TETE DES
MEDIAS DE RECRUTEMENT LES PLUS UTILISES




RE RUTE RECOURS DES ENTREPRISES A DES MEDIAS DE RECRUTEMENT

Avez-vous recours a un média de recrutement lors de vos recrutements de profils
"cadres/professions intermédiaires"? (presse, internet)

* 71.74% des recruteurs interrogés ont recours a un média de recrutement pour sourcer des profils de
cadres/professions intermédiaires.




RE RUTE CLASSEMENT DES MEDIAS DE RECRUTEMENT LES PLUS UTILISES

Plus spécifiqguement, quel support privilégiez-vous pour la diffusion des offres d'emploi

pour vos recrutements de profils "cadres/professions intermédiaires" ?

Médias de recrutement

Site de recrutement en ligne 1
Site de I'entreprise ou du groupe 2
Site de cabinet de recrutement ou d'agence d'interim 3
Presse 4
Site d'organisme d'aide a I'emploi 5
Site de petites annonces 6




RE RUTE MOTIVATIONS DERRIERE L'UTILISATION DES SITES DE RECRUTEMENT

Dans la question précédente, vous avez choisi un support en numéro 1,

pouvez-vous nous expliquez pourquoi vous privilégiez ce support ?

Gain de temps pour recevoir le ler cv 1
Quantité des candidatures regues 2
Gain de temps pour sélectionner les meilleurs cv (outils de filtre) 3
Gain de temps pour recevoir le bon candidat 4
Qualité des profils 5
Visibilité de I'entreprise/image employeur 6




RE RUTE

LES OFFRES D’EMPLOI SONT CONSIDEREES COMME
LA MEILLEURE SOURCE DE CANDIDATURES




RE RUTE PERTINENCE DES OUTILS DE SOURCING

De fagon générale, quels sont les moyens qui vous apportent les candidatures les plus pertinentes
pour vos recrutements de profils "cadres/professions intermédiaires"?

57,63%
52,54%

44,07%
29,66%
22,88% 22,03% 21,19%
I I I I 12,90% 10,17% 5,32% 7 63%
I B B B E BN BN N-

Diffusion  Utilisationde Cabinetde Chassedirecte Exploitation Consultation Examendes  Utilisation  Lancement Contactavec Participationa

d'uneoffre  votreréseau recrutement/ devotre base d'uneoude candidatures d'unou d'une des unsalon de
d'emploi decontacts  dechasse de données plusieurs spontanées plusieurs sites opérationde associations recrutement
interne Cvtheques deréseaux  cooptation d'anciens
sociaux éléves

* Les outils qui génerent le plus de candidatures pertinentes pour les recruteurs sont la diffusion
d’offres d’emploi (57.63%), suivi de I'utilisation du réseau de contacts (52.54%).

* Bien que la candidature spontanée soit classée en 3¢™e position en terme d’usage, celle-ci recule
en terme de pertinence a la 7¢™¢ position.




RE RUTE EFFICACITE DES OUTILS DE SOURCING

Lors de votre dernier recrutement de profils "cadres/professions intermédiaires",
par quels moyens les candidatures vous étaient-elles parvenues ?

49,15%

33,05% 32,20%
18,64% 17,80% 17,80%
12,71% .
10,42% 8.47%
T T T T T T T T

T T 1
Diffusion  Utilisationde Cabinetde Examendes Exploitation Chasse Consultation Utilisation  Lancement Participation Contactavec

d'une offre votreréseau recrutement candidatures devotre base  directe d'une ou de d'unou d'une aunsalon de des
d'emploi  decontacts /dechasse spontanées dedonnées plusieurs plusieurs  opération de recrutement associations
interne Cvtheques sites de cooptation d'anciens
réseaux éléves
sociaux

* Coteé efficacité, la configuration reste la méme : la diffusion d’offre d’emploi est considérée comme la
source de candidatures la plus efficace pour prés de 58% des recruteurs, suivie de |'utilisation du
réseau de contacts du recruteur pour prés d’1/3 des recruteurs.

* La candidature spontanée remonte a la 4¢™¢ position en terme d’efficacité.




RE RUTE NIVEAU DE SATISFACTION PAR RAPPORT CANDIDATURES RECUES

Avez-vous été satisfait de la qualité des candidatures obtenues
lors de votre dernier recrutement de profil "cadre/profession intermédiaire"?

60,17%

-

21,19%
15,25%

Trés satisfait Satisfait Pas trop satisfait  Pas du tout
satisfait

* Plus de 81% des recruteurs ayant répondu a l'enquéte se déclarent satisfaits de la qualité des
candidatures des profils cadres/professions intermédiaires recues par I'intermédiaire des moyens de
recrutement cités précédemment.




RE RUTE TEMPS NECESSAIRE POUR LE DERNIER RECRUTEMENT

Combien de temps avez-vous mis pour recruter votre dernier cadre/profession intermédiaire?

Plusde 3 mois 2 semaines et moins
10% 13%

Moinsd'l mois
37%

Entre 1 et 3 mois
40%



RE RUTE

LE PISTON N’EST PAS AUSSI SYSTEMATIQUE QU’ON
POURRAIT LE CROIRE




RUTE LA RECOMMANDATION PROFESSIONNELLE UEMPORTE

Souvenez-vous du dernier CV que vous avez eu sur recommandation...
comment est-il venu jusqu'a vous?

27,82%
10,17%

] 23’01%
: : l

Le candidat a été présenté Le candidata été présenté  Vousavez instauré un

par une relation par une de vos relations  systéme de cooptation en
professionnelle (client, personnelles (amis, entreprise
fournisseur etc,) famille...)

* La figure n°1 démontre que 61.18% des recruteurs ont recours a l'utilisation du réseau de contacts
pour le recrutement de profils cadres/professions intermédiaires. Prés de 28% de ces profils
recommandés ont été présentés par une relation professionnelle (client, fournisseur etc....),
reléguant ainsi la recommandation personnelle, autrement appelée le « piston », en seconde position.




REKRUTE.com

LE PORTAIL DE L'EMPLOI AU MAROC




